LAPORAN PRESTASI PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN MEI 2024

» 0 APA 0 A DA OHONA A DA
o]: A
DIA A » A A OB A A A DALA PRO
A () () A
BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%)
1) Proses pembiayaan
francais sehingga 13 hari bekerja
pengeluaran surat dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
tawaran kepada lengkap
pelanggan
9 hari bekerja
2)P dok tasi
) rqses © umen.a5| dengan dokumen 7 4 57.1% 0 0.0% 3 42.9%
pembiayaan francais
lengkap
3) Proses pengeluaran > hari bekerja
€S pengeiuar dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
pembiayaan francais
lengkap

Nota :

1) Info di atas adalah bagi proses pembiayaan francais bernilai kurang daripada RM500,000 sahaja.




LAPORAN PRESTASI PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN APRIL 2024

P 0 APA 0 A DA OHONA A DA
o]: A
DIA A » A A OB A A A DJA\WA {0
A () () A
BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%)
1) Proses pembiayaan
francais sehingga 13 hari bekerja
pengeluaran surat dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
tawaran kepada lengkap
pelanggan
9 hari bekerja
2)P dok tasi
) rqses © umen.a5| dengan dokumen 9 4 44.4% 0 0.0% 5 55.6%
pembiayaan francais
lengkap
3) Proses pengeluaran > hari bekerja
€S pengeiuar dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
pembiayaan francais
lengkap

Nota :

1) Info di atas adalah bagi proses pembiayaan francais bernilai kurang daripada RM500,000 sahaja.




LAPORAN PRESTASI PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN MAC 2024

0 APA 0 A DA OHONA A DA
o]:
DIA A » A A OB A A A DALA PRO
A 0
BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%)
1) Proses pembiayaan
francais sehingga 13 hari bekerja
pengeluaran surat dengan dokumen 10 9 90.0% 1 10.0% 0 0.0%
tawaran kepada lengkap
pelanggan
9 hari bekerja
2)P dok tasi
) rqses © umen.a5| dengan dokumen 7 1 14.3% 0 0.0% 6 85.7%
pembiayaan francais
lengkap
3) Proses pengeluaran > hari bekerja
€S pengeiuar dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
pembiayaan francais
lengkap

Nota :

1) Info di atas adalah bagi proses pembiayaan francais bernilai kurang daripada RM500,000 sahaja.




LAPORAN PRESTASI PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN FEBRUARI 2024

0 APA () A DA 0 0 A DJA
o]:
DIA A » A A OB A A A DA RO
A 0
BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%)
1) Proses pembiayaan
francais sehingga 13 hari bekerja
pengeluaran surat dengan dokumen 13 8 61.5% 0 0.0% 5 38.5%
tawaran kepada lengkap
pelanggan
9 hari bekerja
2)P dok tasi
) Proses dokumentasi |\ dokumen 2 0 0.0% 0 0.0% 2 100.0%
pembiayaan francais
lengkap
3) Proses pengeluaran > hari bekerja
peng dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

pembiayaan francais

lengkap

Nota :

1) Info di atas adalah bagi proses pembiayaan francais bernilai kurang daripada RM500,000 sahaja.




LAPORAN PRESTASI PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN JANUARI 2024

» () APA () A DA () () A A DA
OB A
DI A A » A A OB A A A DALA PRO
A OHONA
BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%) BIL PERATUS (%)
1) Proses pembiayaan
francais sehingga 13 hari bekerja
pengeluaran surat dengan dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
tawaran kepada lengkap
pelanggan
9 hari bekerja
2)P dok tasi
) Proses dokumentasi |\ dokumen 0 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
pembiayaan francais
lengkap
3) Proses pengeluaran > hari bekerja
€S pengeluar dengan dokumen 7 7 100.0% 0 0.0% 0 0.0%
pembiayaan francais
lengkap

Nota :

1) Info di atas adalah bagi proses pembiayaan francais bernilai kurang daripada RM500,000 sahaja.




